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LES DÉFIS 



Le souhait La réalité



Confiance que ma famille sera 
mieux dans 5 ans

(Edelman Trust Barometer, 2023)

Polarisation et cynisme

CONTEXTE SOCIAL



C’ÉTAIT MIEUX AVANT…



C’ÉTAIT MIEUX AVANT…



L’ARRIVÉE D’INTERNET





AVOIR DU SUCCÈS 
COLLECTIF
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COOPÉRATION



INNOVATION



AMBASSADEURS



ALIGNEMENT
Capitaliser sur ses  forces

SÉCURITÉ
Libérer la sécurité 

psychologique

CRÉATIVITÉ
Jouer pour être créatif et 
demeurer un apprenant

CONNEXIONS
Créer l’espace pour des 
relations de confiance

Énergie
Engagement
Performance 



LEVIER 1 :
ALIGNEMENT



QUI SURVIT SELON DARWIN



Utilisation des forces et engagement…

➢ Les gens qui disent avoir l’opportunité d’utiliser leurs forces au travail chaque jour 
ont 6 fois plus de chances d’être engagés au travail et 3 fois plus de chances d’avoir 
une excellente qualité de vie en général.



Utiliser ses forces de caractère

Peterson, C., & Seligman, M. E. (2004). Character strengths and virtues: A handbook and classification. Oxford University Press

TEST: https://www.viacharacter.org/





LEVIER 2 :
CONNEXIONS
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LE RÉCENT 
RAPPORT DU 
« SURGEON 
GENERAL » 
AMÉRICAIN
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LES MÉTIERS QUI INSPIRENT CONFIANCE



CONFIANCE





RÈGLE DU 130%



LES 4 
DIMENSIONS 

ESSENTIELLES 
DE LA 

CONFIANCE



PARLONS COURRIEL
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DÉVELOPPER UN 
RÉSEAU 

DIVERSIFIÉ
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LEVIER 3 :
SÉCURITÉ



La sécurité psychologique



LEVIER 4 :
CRÉATIVITÉ



POUR 
AUJOURD’HUI 

SEULEMENT

SI NOUS AIMONS 
LA DANSE, 5$ DE 

RABAIS!
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Être ambidextre
exploitation et exploration



Être ambidextre
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Je dis ça, je 
dis rien…



EN RÉSUMÉ
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CÉLÉBRER LE 
CHEMIN PARCOURU 
DANS UN JEU INFINI







Jean-François Bertholet
Consultant en développement 
organisationnel et chargé de 
cours à HEC Montréal 
info@bertholet.ca

MERCI!

mailto:info@bertholet.ca
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